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CONTRATTO DI PRESTAZIONE D’OPERA PER L’OTTIMIZZAZIONE E LA
MANUTENZIONE DELLE ATTREZZATURE INFORMATICHE

TRA

ISTITUTO COMPRENSIVO 13 PERUGIA, via Garigliano n. 9 Ponte Valleceppi (PG),legalmente
rappresentato dal Dirigente Scolastico Dr.ssa Franca Rossi, nata ad Assisi (PG) il 30/09/1955 — C.F.
RSSFNC 55P70 A475T.

E

NET & MEDIA Sas di Bassani L. & C., Via Gandhi, 2 06019 Umbertide (PG) — Patita IVA n°
02293090540 — rappresentata dal Sig. Bassani Luciano;

VISTO

— Lalegge 15/03/1997 n.59;
—~ I D.P.R. 8 Marzo 1999 n,275;
— L’Art.34 del D.M. n.44 del 01/02/2001;

— 1l parere positivo espresso dal Consiglio di Istituto, con delibera n. 75, punto n. 7 all’O.d.G. del
Verbale n. 6 del 08/02/2017,;

PREMESSO
e Che I’Art.40 del decreto Interministeriale n.44 del 1 Febbraio 2001, consente la stipulazione di
contratti d’opera con esperti;
e Che nella scuola non esistono professionalita con cui far fronte a questa particolare esigenza;
e Che la ditta NET & MEDIA sas ha gid fornito assistenza ¢ consulenza informatica a questa
Istituzione scolastica con risultati positivi;

CONVENGONO QUANTO SEGUE
ART.1

L’ ISTITUTO COMPRENSIVO 13 PERUGIA commissiona alla Ditta NET & MEDIA di Umbertide di
mettere a disposizione esperti per 1’assistenza e manutenzione correttiva ai prodotti hardware e software
dei personal computer di tutte le sedi dell’Istituto.

ART.2
Il presente contratto prevede:
- Istallazione presso tutti i computer dei laboratori, a carico della Net & Media Sas, di un software
di protezione;



ART.3

Il contratto ha validita ed efficacia di anni uno dal momento della sottoscrizione.,

I Canone di assistenza Full per assistenza senza limiti di tempo e interventi prevede interventi su
richiesta dietro appuntamento telefonice, entro 6/8 ore lavorative dalla richiesta, (con specifica
sommaria delle problematiche). I tecnici saranno affiancati se necessario da personale di questa Direzione
all’inizio dell’intervento. A intervento finito il tecnico rilascera alla Segreteria della Direzione un
documento contenente il lavoro svolto e il tempo impegnato. Sono previste anche visite quindicinali
programmate.

ART.4
Il compenso stabilito & di € 600,00 iva esclusa.
La liquidazione dell’impegno per la prestazione verra effettuata dal’ ISTITUTO COMPRENSIVO 13
PERUGIA a seguito di emissione di relativa fattura da parte di NET & MEDIA di Umbertide.
La Ditta NET & MEDIA, conferird I'incarico ai propri dipendenti ¢ provvedera a liquidare loro il
compenso € al versamento dei contributi. Su richiesta verra presentato anche il DURC.

ART.5
Il personale della NET & MEDIA potra svolgere servizio di assistenza tecnica solo ed esclusivamente
rivolto ad apparecchiature regolarmente licenziate e quindi proprietarie di software originale fornito da
terze parti.
L’Istituzione scolastica dovra altresi essere in possesso del software originale e dei driver relativi a tutte
le periferiche e ai singoli componenti hardware in vostro possesso da noi assistiti.

ART.6
La NET & MEDIA non sard ritenuta in alcun modo responsabile nel caso di rotture Hardware o
malfunzionamento Software le quali potrebbero causare la perdita di dati personali dell’Istituzione
scolastica, contenuti e stipati nelle postazioni assistite. Rimarra a carico dell’Istituzione scolastica di
praticare o commissionare regolari salvataggi di copie di sicurezza (back up) dei propri dati personali.

ART.7
Nel caso di rottura Hardware i componenti danneggiati dovranno essere forniti, installati e configurati dal
personale della Net & Media sas. Sono a carico dell’Istituzione scolastica tutti i materiali di consumo e
I’hardware utilizzato per le riparazioni. Se il pagamento del materiale non avviene entro i termini previsti
verra sospeso il servizio di assistenza tecnica fino ad avvenuto pagamento comprensivo di interessi di
mora legali. La sospensione del servizio non spostera la data di scadenza dello stesso.

ART.8
In caso di necessita la ditta Net & Media si riserva il diritto di ritirare il materiale difettoso per ripararlo
presso i propri laboratori entro e non olire le 24h lavorative.

ART.9
Il presente contratto non pud essere ceduto a terzi e potra essere erogato solo ed esclusivamente nella
locazione logistica descritta nella stesura dello stesso.

ART.10
Nel caso di rottura Hardware ci si rifara ai termini di garanzia vigenti comunicati dal fornitore del bene.

ART.11
In caso di cessione anticipata del contratto di assistenza da parte dell’Istituzione scolastica o per morosita
sul materiale, nessuna somma potra essere richiesta in restituzione.



ART.12
L’ Istituzione scolastica pud richiedere di risolvere il contratto inviando una comunicazione a mezzo
raccomandata almeno 30 giorni prima della scadenza.

ART.13
In caso di rinnovo del presente contratto per scadenza, la ditta Net & Media ha facolta di aumentare
I'importo delle tariffe dei propri servizi in base alle variazioni dell’indice ISTAT, con obbligo di
comunicare al cliente tramite raccomandata I’eventuale variazione delle tariffe prima della scadenza del
contratto stesso.

ART.14
In caso di controversie il foro competente & quello di Perugia.

ART.15

PRIVACY/TRATTAMENTO DATI: L’Istituzione scolastica con la sottoscrizione del presente contratto
dichiara di avere preso visione dell’informativa della privacy e del trattamento dei dati personali. I dati
forniti sono disciplinati dal Nuovo Testo Unico sulla Privacy ( D.gsn.196 del 30/06/2003 G.U.
29/07/2003) e saranno trattati sia in forma scritta, sia elettronica da personale incaricato, che potra avere
accesso ai soli dati necessari alla gestione delle attivita del servizio richiesto. Potranno venire a
conoscenza di dati personali gli incaricati interni all’azienda nonché gli incaricati della gestione e
manutenzione dei sistemi di elaborazione. I dati non saranno oggetto di comunicazione o diffusione a
terzi, se non per i necessari adempimenti contrattuali o per obblighi di legge. Il mancato consenso al
trattamento dei dati comporta I’impossibilita di fornire 1 servizi richiesti.

Al sensi e agli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, le parti dichiarano di avere preso
attenta visione di tutti i paragrafi del presente accordo, compresa la parte relativa alla manifestazione di
consenso sul trattamento dei dati personali e li accetta tutti senza riserbo.

Umbertide 1i 11/02/2015
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